Klauzula informacyjna (nagrywanie rozmow telefonicznych)

Zgodnie z rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) informuje, ze:

1.  Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Osrodek Pomocy Spolecznej w Psarach
reprezentowany przez Kierownika Os$rodka, z siedzibg: 42-512 Psary ul. Szkolna 100;

2. W przypadku pytan dotyczacych przetwarzania danych osobowych prosimy o kontakt
z inspektorem ochrony danych, e-mail: iod@psary.pl;

3. Pani/Pana dane beda przetwarzane w celu podniesienia bezpieczenstwa i poprawy jakosci
obstugi interesantoéw. Monitoringiem rozmoéw objete sa wszystkie rozmowy zewngtrzne.
Zapis rozmow moze stuzy¢ jako zroédto materiatu dowodowego wobec 0sob, ktore dopuscity
si¢ czynnosci niedozwolonych.

4. Podstawg prawnag przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes
administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

5. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres do 30 dni od dnia nagrania
(w zaleznoéci od wielkoSci zapisanych danych), a nastgpnie nagrania sg kasowane.
W przypadku, w ktorym nagrania stanowig dowdd w postgpowaniu prowadzonym na
podstawie prawa lub Administrator powzigt wiadomosé, iz mogg one stanowi¢ dowdd
w postepowaniu, termin ulega przedtuzeniu do czasu prawomocnego zakonczenia
postepowania.

6. Panig/Pana dane osobowe beda udostepniane wytgcznie podmiotom uprawnionym do ich
przetwarzania na podstawie przepisOw prawa oraz umow.

7. Informujemy o prawie do zadania od administratora dostgpu do danych osobowych, ich
sprostowania, ograniczenia przetwarzania w zakresie przewidzianym w RODO o ile odrebne
przepisy nie stanowig inacze;j.

8. Kazda osoba ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

9. Pani/Pana dane nie bgda podlegaly zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu. Pozyskane dane nie beda przekazywane organizacjom mi¢dzynarodowym ani
panstwom trzecim.



